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 تمھید 

یشــمل ھــذا التقریــر، أھــم الملامــح الرئیســیة لمــا تــم إنجــازه مــن أعمــال مــن خــلال وحــدة ضــمان الجــودة 

 )، آملین في العام القادم التحسین والتطویر المستمر.2024/2025في عام (

:ًϻϭل إعادة  أϴتشك  ϥاد لجاϤعتϹر اϴϳعاϣ 

التعدϼϳت فى تشكϴل ھذه  دائما على إجراء بعض  المعاϴϳر، ومن ثم تحرص  العمل داخل لجان  المعھد على متابعة  إدارة  تحرص 

 مϴز داخل ھذه اللجان.إلى اϷداء الجϴد والمتاللجان، بھدف الوصول 

ــم  ــذا ت ــاϴϳر بالوحــدة لجــانتشــكϴل  إعــادةول ــة 11( المع ــم إعــادة تشــكϴل ، )لجن ــا ت ــل داخــل وحــدة ضــمان الجــودةكم ــق العم ϳفر  

 ϲــ ــام الدراسـ ــم   ،)2019-2018(للعـ ــالقرار رقـ ــارϳخ ( 21(بـ ــم ( 23/2/2019  ) بتـ ــرار رقـ ــكϴل بقـ ــدϳل التشـ ــم تعـ ) 65)، وتـ

تعـــدϳل وإعنمـــاد تشـــكϴل لجـــان المعـــاϴϳر وتـــم ، )14/11/2021() بتـــارϳخ 61، وتعدϳلـــھ بقـــرار رقـــم ()28/9/2020بتـــارϳخ (

ــم ( ــرار رق ــارϳخ 62بق ــدϳل )9/8/2022() بت ــم تع ــم (توإع، وت ــرار رق ــاϴϳر بق ــان المع ــكϴل لج ــاد تش ــام () 67م ــم ، )2022للع وت

ــم ( ــرار رقـ ــاϴϳر بقـ ــان المعـ ــكϴل لجـ ــاد تشـ ــدϳل وإعتمـ ــارϳخ  (12تعـ ــا28/2/2023) بتـ ــكϴل لجـ ــاد تشـ ــدϳل وإعتمـ ــم تعـ ن )، وتـ

ــم ( ــرار رق ــاϴϳر بق ــارϳخ (67المع ــم (19/6/2023) بت ــرار رق ــاϴϳر بق ــكϴل لجــان المع ــاد تش ــدϳل وإعتم ــم تع ــا ت ــارϳخ 87)، كم ) بت

 .8/2/2025) بتارϳخ 7، وتم تعدϳل التشكϴل بقرار رقم ()14/8/2023(

 ً  الϼئحة الداخلϴة لϮحدة ضϤاϥ الجϮدة: :ثاϴϧا

الجودة بالمعھد، وتم إعتمادھ الداخلϴة لوحدة ضمان  الϼئحة  )، وتم إجراء بعض  25/9/2011) بتارϳخ (2بالقرار رقم (  اتم إعداد 

) 71بقرار رقم (  ϼئحةوتم تعدϳل ال  ،)25/9/2016) بتارϳخ (53وإعتمادھا بالقرار رقم (   ،التعدϼϳت على الϼئحة الداخلϴة للوحدة

، وتعدϳلھا 19/10/2020فϲ مجلس إدارة وحدة ضمان الجودة بتارϳخ    وإعتمادھا  تم تعدϳل الϼئحة الداخلϴةكما  )،  29/1/2019بتارϳخ (

، كما تم تحدϳثھا وتعدϳلھا أϳضاً بمجلس إدارة المعھد 26/10/2021)، بتارϳخ  88أϳضاً وإعتمادھا بمجلس إدارة المعھد بقرار رقم (

رقم   (108(بقرار  بتارϳخ  كما)9/11/2023)  رقم  ،  بقرار  المعھد  إدارة  بمجلس  الداخلϴة  الϼئحة  تحدϳث  بتارϳخ 117(  تم   (

للتقرϳر الوارد من الھϴئة القومϴة لضمان جودة التعلϴم 21، وتم تعدϳل المادة (23/3/2025 ) والخاصة بالنظام المالϲ للوحدة، وفقاً 

 واϹعتماد

  ً بϤجلس إدارة ϭحدة ضϤاϥ الجϮدة   ϭعرضϬا ϨϣϭاقشتϬا)،  2026-2025(جاϣعϲ  ال  للعاϡالخطة السϳϮϨة للϮحدة    إعداد  جارϱ  :ثالثا

 ϭكاϧت أϫدافϬا علϰ الϨحϮ التالϹ،  :ϰعتϤادϫا

 نشر ثقافة الجودة بϴن جمϴع المنتسبϴن للمعھد.  ∑

 تنمϴة قدرات القϴادات اϷكادϳمϴة واϹدارϳة وأعضاء ھϴئة التدرϳس والھϴئة المعاونة والجھاز اϹدارϱ، والطϼب والخرϳجϴن. ∑

 ). 2030-2026إعداد الخطة اϹستراتϴجϴة للمعھد (متابعة  ∑

 التقوϳم الذاتϲ المستمر Ϸداء المعھد كمؤسسة تعلϴمϴة على مستوى القدرة المؤسسϴة والفاعلϴة التعلϴمϴة. ∑

 اϹنتھاء من المراجعة الخارجϴة لتوصϴف البرامج والمقررات لجمϴع البرامج. ∑

∑   ϲداء إستناداً للمعلومات الواردة  فϷن اϴعتماد (وضع خطط تحسϹم واϴة لضمان جودة التعلϴئة القومϴر الوارد من الھϳ26التقر 

 )، ومتابعة تفعϴل ھذه الخطط.2024دϳسمبر 

∑ .ϲزة لكسب رضا وثقة المجتمع الخارجϴم خدمات متمϳضمن تقدϳ ة بماϴالمشاركة المجتمع 
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الطϼب    تحدϳث ∑ القرار، وتفعϴل دور  إتخاذ  التعلϴمϴة بمختلف أركانھا تساعد فϲ دعم  العملϴة  لمنظومة  قواعد معلوماتϴة متكاملة 

 والخرϳجون فϲ نشر ثقافة وفكر الجودة.

∑  .ϲلكترونϹم اϴر نظام التعلϳتطو 

ً ر   :  ت بϬا ϭحدة ضϤاϥ الجϮدة:اϧϹجازات التϲ قاϣ :ابعا

رϳر الϴϬئة تقبدϴϣاط الجدϳدة علϰ اϹعتϤاد الϤشرϭط حϴث ϭرد ب حصϮل الϤعϬد العالϲ للϨϬدسة ϭالتكϮϨلϮجϴا   

 إستϴفاء كل ϣ Ϧϣعاϴϳر اϹعتϤاد اϵتϴة:   ة التعلϭ ϢϴاϹعتϤادالقϴϣϮة لضϤاϥ جϮد

 . ستراتϴجϲاϹالتخطϴط  لجϨة ϣعϴار ∑

 .القϴادة ϭالحϮكϤة لجϨة ϣعϴار ∑

 . أعضاء ϴϫئة التدرϳس ϭالϴϬئة الϤعاϧϭة لجϨة ϣعϴار ∑

 . الجϬاز اϹدارϱ لجϨة ϣعϴار ∑

 . لجϨة ϣعϴار الϮϤارد الϤالϴة ϭالϤادϳة ∑

 .التدرϳس ϭالتعلϢ لجϨة ϣعϴار ∑

 .الطϼب ϭالخرϳجϥϮ لجϨة ϣعϴار ∑

 . البحث العلϭ ϲϤاϧϷشطة العلϴϤة لجϨة ϣعϴار ∑

 . الϤشاركة الϤجتϤعϴة ϭتϴϤϨة البϴئة لجϨة ϣعϴار ∑

  :ϱارϴعϣ ϥر أϳجاء بالتقرϭ 

 . "ϣستϮفϲ جزئϴاً"لجϨة ϣعϴار إدارة الجϮدة ϭالتطϳϮر  ∑

 "ϣستϮفϲ جزئϴاً".  لجϨة  الϤعاϴϳر اϷكادϴϤϳة ϭالبراϣج التعلϴϤϴة ∑

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 Ϧϣ اذجϤϧ اعاتϤر إجتϮص ϥجالس لجاϤاعات الϤة، إجتϴϨحدة الفϮال ϥاد، لجاϤعتϹر اϴϳعاϣ

 ) 2025/ 2024خϼل العاϡ الجاϣعϲ ( التϨفϴذϳة، إجتϤاعات ϣجالس إدارة الϮحدة
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 ً  ϭرش العϤل :سادسا

 ϹثϦϴϨ اϭ    ϡϮϳ Ϧϣذلك إϳتداءاً ، لجϴϤع القطاعات فϰ الϤعϬد،  ϭرشة عϤل) 20  (عدد    قاϣت ϭحدة ضϤاϥ الجϮدة بعقد العدϳد ϭ Ϧϣرش العϤل

 ϰϫϭ كالتالϰ: ، 25/8/2025فق الϮϤا ثϭϹϦϴϨحتϡϮϳ ϰ ا ،21/10/2024 الϮϤافق 

 "ϣرفق طϪϴ بϴاϥ بعϮϨاϭ ϦϳصϮر ϭرش العϤل"

 

 م

 الیوم

- 

 التاریخ

 عدد الحضور  المحاضر العنوان الفئة المستھدفة 

مؤشر  

 التوقیت  الأداء

 ورش العمل الإجرائیة 

1 

ن
نی
لإث

ا
-

1
3

/
1
0

/
2
0

2
4

 

أعضاء ھیئة 
 التدریس 

وأعضاء لجنة 
القیاس وتقویم  

 الأداء 

تعزیز دقة  
التحلیل  

الإحصائي 
للاستبیانات  

باستخدام الذكاء 
 الاصطناعي

د. أمیرة عبد 
 المقصود السنباطي 

  مجلس "رئیس
قسم ھندسة 
الإتصالات  

 والإلكترونیات" 

27 96 % 

 من
 م 12:30
وحتى  
 م 1:30

2 

ن
نی
لإث

ا
- 

2
1

/
1
0

/
2
0

2
4

 

أعضاء ھیئة 
 التدریس 

إستراتیجیات  
التدریس والتعلم 

 والتقویم 

أ.م.د. ھند السید  
 جادو 
مجلس  "رئیس 

قسم الھسة 
  الكیمیائیة، ومراجع

معتمد بالھیئة 
القومیة لضمان 
جودة التعلیم  
 والإعتماد"

20 71 % 

 من
 م 12:30
وحتى  
 م 1:30

3 

ن
نی
لإث

ا
-

2
8

/
1
0

/
2
0

2
4

 

أعضاء ھیئة 
التدریس  
والقیادات 
الأكادیمیة  

وأعضاء وحدة  
نظم المعلومات 

 )ITبالمعھد (

تعزیز مؤسسات 
التعلیم العالي 

بإستخدام  
الحوسبة 
السحابیة:  
التحدیات  
 والفرص" 

د. أمیرة عبد 
 المقصود السنباطي 

مجلس  "رئیس 
قسم ھندسة 
الإتصالات  

 والإلكترونیات" 

15 54 % 

 من
 م 2:00

وحتى  
 م 3:30
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4 

ن
نی
لإث

ا
-

1
6

/
1
2

/
2
0

2
4

 

رؤساء اللجان  
الفنیة بوحدة  
 ضمان الجودة 

إختصاصات  
رؤساء اللجان  
الفنیة بوحدة  
 ضمان الجودة 

أ.م.د. رمضان عبد 
 الغني الكاتب 

"مدیر وحدة ضمان  
 الجودة" 

7 100 % 

 من
 م 12:00

وحتى  
 م 1:00

5 

ن
نی
لإث

ا
- 

1
3

/
1/

2
0
2

5
 

منسقو الجودة  
 بالأقسام العلمیة 

إختصاصات  
منسقو الجودة  
 بالأقسام العلمیة 

أ.م.د. رمضان عبد 
 الغني الكاتب 

"مدیر وحدة ضمان  
الجودة، وكیل  
المعھد لشئون 
خدمة المجتمع  
 وتنمیة البیئة"

 

4 100 % 

من  
 م 12:00
وحتى  
 م 1:00

6 

ت
سب

ال
-

8/
2/

2
0

2
5

 

القیادات الأكادیمیة 
 بالمعھد 

أعضاء ھیئة و
 التدریس 

أعضاء الھیئة و
 المعاونة

أعضاء الجھاز  و
 الإداري

الإجراءات  
 المؤھلة للإعتماد

أ.م.د. رمضان عبد 
 الغني الكاتب 

"مدیر وحدة ضمان  
الجودة، وكیل  
المعھد لشئون 
خدمة المجتمع  
 وتنمیة البیئة"

52 58 % 

 من
 م 12:00

وحتى  
 م 1:30

7 

ن
نی
لإث

ا
- 

1
0

/
2/

2
0
2

5
 

القیادات الأكادیمیة 
 بالمعھد 

أعضاء ھیئة و
 التدریس 

أعضاء الھیئة و
 المعاونة

أعضاء الجھاز  و
 الإداري

معیار إدارة 
 الجودة والتطویر 

د/ ندى محمد أبو 
 العنین 

"رئیس لجنة معیار 
إدارة الجودة  

 والتطویر" 

71 61 % 

 من
 ص 10:30

وحتى  
 ص 11:30
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8 

ن 
نی
لإث

ا
-

1
6

/
2/

2
0
2

5
 

أعضاء ھیئة 
 التدریس 

أعضاء الھیئة و
 المعاونة

 
 

جودة البرنامج 
 التعلیمي

د. أمیرة عبد 
 المقصود السنباطي 

مجلس  "رئیس 
قسم ھندسة 
الإتصالات  

والإلكترونیات،  
رئیس لجنة معیار  
المعاییر الأكادیمیة 
والبرامج التعلیمیة،  
رئیس لجنة معیار  

المشاركة 
 المجتمعیة"

30 55 % 

 م 12:30من 

 وحتى 

 م2:00

 

9 

ن
نی
لإث

ا
- 

1
7

/
2/

2
0
2

5
 

أعضاء ھیئة 
 التدریس 

أعضاء الھیئة و
 المعاونة

أعضاء الجھاز  و
 الإداري

معیار التخطیط 
 الإستراتیجي

أ.د. خالد سمیر 
 الحسیني

"مدیر وحدة  
التخطیط  

الإستراتیجي،  
ورئیس لجنة معیار  

التخطیط  
الإستراتیجي، وكیل 

المعھد لشئون 
 التعلیم والطلاب" 

59 51 % 

 من
 م 11:30

وحتى  
 م 1:00

10 

ن
نی
لإث

ا
- 

2
4

/
2/

2
0
2

5
 

مجموعة من  
طلاب الفرق  

الدراسیة المختلفة 
(الفرقة الأولى إلى 

 الفرقة الرابعة) 

مناقشة جودة  
البرنامج 

التعلیمي مع  
طلاب البرنامج 

 التعلیمي

د. أمیرة عبد 
 المقصود السنباطي 

مجلس  "رئیس 
قسم ھندسة 
الإتصالات  

والإلكترونیات،  
رئیس لجنة معیار  
المعاییر الأكادیمیة 
والبرامج التعلیمیة،  
رئیس لجنة معیار  

المشاركة 
 المجتمعیة"

أ.م.د. ھند السید  
 جادو 

مجلس  "رئیس 
قسم الھندسة 

  ، ومراجعالكیمیائیة
معتمد بالھیئة 

القومیة لضمان 

22 

طالب قسم  

ھندسة  

 الإتصالات

11 

طلاب قسم 

الھندسة 

 الكیمیائیة

 

12 

طالب قسم  

 الھندسة المدنیة

 

68 % 

كثافة   حیث أن

  66المدرج 

 ً  طالبا

 من

 م12:30

 وحتى 

 م1:00
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جودة التعلیم  
 والإعتماد"

أ.م.د. محمد السید 
 جبر 

مجلس  "رئیس 
قسم الھندسة 

 المدنیة"

11 

ن 
نی
لإث

ا
-

3/
3 /

2
0

2
5

 

أعضاء ھیئة 
 التدریس 

أعضاء الھیئة و
 المعاونة

أعضاء الجھاز  و
 الإداري

التخطیط  
 الإستراتیجي

أ.د. خالد سمیر 
 الحسیني

"مدیر وحدة  
التخطیط  

الإستراتیجي،  
ورئیس لجنة معیار  

التخطیط  
الإستراتیجي، وكیل 

المعھد لشئون 
 التعلیم والطلاب" 

65 56 % 

 من

 م12:00

 وحتى 

 م1:30

12 

ن
نی
لإث

ا
-

1
0

/
3 /

2
0
2

5
 

 اطراف مجتمعیة 
"ممثلون عن 

شركات 
ومؤسسات 

صناعیة، مكاتب 
ھندسیة، جمعیات 
أھلیة، مؤسسات  
خدمیة، قیادات 

 محلیة"

مناقشة جودة  
البرنامج 

التعلیمي مع  
  –أرباب العمل 

 المجتمع المحلي 

د. أمیرة عبد 
 المقصود السنباطي 

مجلس  "رئیس 
قسم ھندسة 
الإتصالات  

والإلكترونیات،  
رئیس لجنة معیار  
المعاییر الأكادیمیة 
والبرامج التعلیمیة،  
رئیس لجنة معیار  

المشاركة 
 المجتمعیة"

12 60 % 

 من

 م12:00

 وحتى 

 م2:00

13 

ن
نی
لإث

ا
-

1
7

/
3 /

2
0
2

5
 

أعضاء ھیئة 
 التدریس 

إستراتیجیات  
التدریس والتعلم 

 والتقویم 

أ.م.د. ھند السید  
 جادو 

  مجلس  "رئیس
قسم الھسة 

  الكیمیائیة، ومراجع
معتمد بالھیئة 

القومیة لضمان 
جودة التعلیم  
 والإعتماد"

25 86 % 

 من

 م12:30

 وحتى 

 م1:30
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14

ن
نی
لإث

ا
-

2
4

/
3 /

2
0
2

5

خریجي المعھد 
من برامج ودفعات 

مختلفة

مناقشة جودة  
البرامج التعلیمیة  

مع الخریجین 

د. أمیرة عبد 
المقصود السنباطي 

مجلس  "رئیس 
قسم ھندسة 
الإتصالات  

والإلكترونیات،  
رئیس لجنة معیار 
المعاییر الأكادیمیة 
والبرامج التعلیمیة،  
رئیس لجنة معیار 

المشاركة 
 المجتمعیة"

15 75 %

من

م1:00

وحتى 

م2:30

15

ن
نی
لإث

ا
-

1
4

/
4 /

2
0
2

5

أعضاء ھیئة 
التدریس 

أعضاء الھیئة و
المعاونة

أعضاء الجھاز و
الإداري

كیفیة التقدم 
للإعتماد 

أ.م.د. رمضان عبد 
 الغني الكاتب 

"مدیر وحدة ضمان  
الجودة، وكیل  
المعھد لشئون 
خدمة المجتمع  
وتنمیة البیئة"

67 58 %

من

م1:30

وحتى 

م3:00

16

ن
نی
لإث

ا
-

5/
5/

2
0

2
5

القیادات الإداریة 
 بالمعھد 

مدیر وحدة و
ضمان الجودة 

نائب مدیر وحدة و
ضمان الجودة 

أعضاء لجنة و
معیار الجھاز 

الإداري

أعضاء الجھاز و
الإداري

التوصیف 
الوظیفي 

سحر عبد الحمید   . أ
الجوھري 

"مدیر الموارد 
البشریة بالمعھد" 

1881 %

من

م1:30

وحتى 

م3:00

17

ن
نی
لإث

ا
-

1
2

/
5 /

2
0
2

5

القیادات الأكادیمیة 
 بالمعھد 

أعضاء ھیئة و
التدریس 

أعضاء الھیئة و
المعاونة

أعضاء الجھاز و
الإداري

إستیفاء ملف 
الجودة، وآلیة  
العمل بملف  

الجودة 

أ.م.د. رمضان عبد 
 الغني الكاتب 

"مدیر وحدة ضمان  
الجودة، وكیل  
المعھد لشئون 
خدمة المجتمع  
وتنمیة البیئة"

68 58.6 %

من

م12:00

حتي

م3:30
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2

4
/
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2
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أعضاء ھیئة 
 التدریس 

أعضاء الھیئة و
 المعاونة

أعضاء الجھاز  و
 الإداري

-خطوات العمل
زیارة المراجعة 

الخارجیة 
للإعتماد  
 المشروط

أ.م.د. رمضان عبد 
 الغني الكاتب 

"مدیر وحدة ضمان  

الجودة، وكیل  

المعھد لشئون 

خدمة المجتمع  

 وتنمیة البیئة"

77 66.4 % 

من  
 ص 11:00

 م 1:30حتي 

19 

اء
لاث

لث
ا

-
1/

7/
2

0
2
5

 

منسقي البرامج  

 والأقسام العلمیة

آلیة الإنتھاء من  

إعداد توصیفات  

البرامج  

والمقررات 

وتقاریر البرامج 

والمقررات وفقاً 

 ) 2025لنماذج (

أ.م.د. ھند السید  
 جادو 

مجلس  "رئیس 

قسم الھسة 

  الكیمیائیة، ومراجع

معتمد بالھیئة 

القومیة لضمان 

جودة التعلیم  

 والإعتماد"

8 100 % 
 م 12:00من 

 م 3:30حتي 

20 

ن
نی
لإث

ا
-

2
5

/
8 /

2
0
2

5
 

 منتسبي المعھد 

"أعضاء ھیئة 

التدریس وأعضاء  

الھیئة المعاونة،  

وأعضاء الجھاز  

الإداري،والخدمات 

 المعاونة"

الإستعداد لزیارة  

 الإعتماد

أ.م.د. رمضان عبد 
 الغني الكاتب 

"مدیر وحدة ضمان  
الجودة، وكیل  
المعھد لشئون 
خدمة المجتمع  
 وتنمیة البیئة"

64 55.2% 
 م 2:00من 

 م 3:30حتى 
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 لϮحدةϣتϮϨعة ل أϧشطة  :ابعاس

 أولاً: ملفات المقررات :

v  2024/2025حتى نھایة الفصل الدراسي الثاني (تم الإنتھاء من إعداد ملفات المقررات .( 

 ثانیاً: الإستبیانات: 

 تم إجراء العدید من الإستبیانات المتنوعة، على النحو التالى:  -1
1( ϲجϴستراتϻط اϴار التخطϴعϣ 

v الرسالةإϭ ةϳالرؤ ϥاϴستب . 

v إϥاϴستب ϲع الخارجϤجتϤطراف الϷ ةϴئة الخارجϴالب.   

v إϥاϴستب Ϲط اϴالتخط ϲجϴسترات.   

v إϥاϴستب Ϲاز اϬالجϱدار . 

v إϥاϴستب Ϸر اϴϳعاϤة الϴϤϳكاد ϭةϴϤϴج التعلϣالبرا . 

v إϥاϴة  ستبϴالϤارد الϮϤةالϳادϤالϭ. 

v إϥاϴستب ϲϤالبحث العل . 

v إϥاϴستب Ϣالتعلϭ سϳالتدر . 

v إϥاϴب  ستبϼالط ϭϥϮجϳالخر .   

v إϥاϴئة ستبϴة البϴϤϨتϮشاركة الϤال . 

v إϥاϴةأ  ستبϧϭعاϤئة الϴϬالϭ سϳئة التدرϴϫ عضاء . 

v إϥاϴدة إ ستبϮدارة الجϭرϳϮالتط.    

 ϣعϴار القϴادة ϭالحϮكϤة )2

v  دϬعϤد الϴϤأداء ع Ϣϴϴج تقϮϤϧ . 

v   أداء Ϣϴϴبتقϼالطϭ Ϣالتعل ϥϮد لشئϬعϤل الϴكϭ . 

v  سϴأداء رئ Ϣϴϴجلس تقϣ  دسةϨϫ ϢقسϹا Ϲاϭ تϻاتتصاϴϧϭلكتر . 
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v سϴأداء رئ Ϣϴϴجلس تقϣ ةϴساسϷا ϡϮالعل Ϣقس . 

v  سϴأداء رئ Ϣϴϴجلس تقϣةϴائϴϤϴدسة الكϨϬال Ϣقس .

v  سϴأداء رئ Ϣϴϴجلس تقϣدسة الϨϬال ϢةقسϴϧدϤ . 

v Ϧϴلϣالعا ϥϮر شئϳدϣ أداء Ϣϴϴتق . 

 إدارة الجϮدة ϭالتطϳϮر  )3

. Ϯϳ ϻجد لϤعϴار إدارة الجϮدة ϭالتطϳϮر أϱ إستبϴاϥ حϴث أϥ الϤعϴار ϳستϨد علϰ تحلϴل اϹستبϴاϧات Ϧϣ الϤعاϴϳر اϷخر 

4(  ϱدارϹاز اϬار الجϴعϣ 

v إϥاϴستب ϱدارϹاز اϬبالج Ϧϴلϣللسادة العا ϲفϴظϮاس درجة الرضا الϴق .

v إϥاϴع إ ستبϼستط ϱب  رأϼالط ϲف Ϣϴϴاز  أعضاء أداء تقϬالج ϱدارϹا. 

5( ϪϧϭعاϤئة الϴϬالϭ سϳئة التدرϴϫ ار أعضاءϴعϣ

v إϥاϴس ستبϳئة التدرϴϫ عضاءϷ ϲفϴظϮالرضا ال.  

v إϥاϴعضاء ستبϷ ϲفϴظϮالرضا ال ϪϧϭعاϤئة الϴϬال .

ϣعϴار الϮϤارد الϤالϴة ϭالϤادϳة  )6

v ةϴϤكتبة الرقϤالϭ ةϴرقϮكتبة الϤات الϣخد Ϧب عϼرضا الط ϱدϣ اسϴق .

خرϳجϥϮ ال طϼب ϭالϣعϴار  )7

v إϥاϴاس ستبϴب رضا قϼالط Ϧاسات عϴل سϮع القبϳزϮالتϭ دϬعϤبال . 

v Ϧϣ لϳϮاسات التحϴس Ϧب عϼرضا الط ϱدϣ اسϴق ϰإلϭ  دϬعϤال.

v  Ϧϣ لϳϮاسات التحϴس ϦرعϮϣϷاء اϴلϭرضا أ ϱدϣ اسϴق ϰإلϭدϬعϤال .

v ةϣقدϤات الϣدة الخدϮج Ϧع ϥاϴإستب. 

ϣعϴار الϤعاϴϳر اϻكادϴϤϳة ϭالبراϣج التعلϴϤϴة )8

v ϲϤϳكادϷج اϣاϧدة البرϮج Ϧب عϼرضا الط ϯدϣ ϥاϴإستب.   

v ϲϤϳكادϷج اϣاϧالبر ϲجϳخر ϯϮستϤل لϤأرباب الع Ϣϴϴتق ϥاϴإستب.    

v ϲϤϳكادϷج اϣاϧدة البرϮس لجϳئة التدرϴϫ أعضاء Ϣϴϴتق ϥاϴإستب . 

v  ϲϤϳكادϷج اϣاϧدة البرϮلج Ϧϴجϳالخر Ϣϴϴتق ϥاϴإستب . 

v  ϥاϴإستبϴج التعلϣاϧدة البرϮج ϯدϣ Ϧل عϤأرباب الع ϲϤ–  عϤجتϤالϲحلϤال .

9(  Ϣالتعلϭ سϳار التدرϴعϣ

v  ϥاϴةاستبϴقررات الدراسϤال Ϧب عϼالط.
ϣعϴار الϤشاركة الϤجتϤعϴة   )10

v إϥاϴد  ستبϳإتحد  ϦكϤϳ ϲالتϭ عϤجتϤاجات الϴأحت ϬϤϴتدع ϲد فϬعϤال ϢϬسϳ ϥ.ا  

v  Ϧال عϤعϷرضا أصحاب ا ϯϮستϣ اسϴدأ قϬعϤال ϰجϳداء خر. 

v إϥاϴد ستبϬعϤرسالة الϭ ةϳرؤ Ϧة عϴعϤجتϤطراف الϷا . 

v إϥاϴد ستبϬعϤة داخل الϴعϤجتϤشاركة الϤال ϲة فϴعϤجتϤطراف الϷة اϴفاعل ϱدϣ اسϴلق .
11(   ϲϤار البحث العلϴعϣ

v إ ϥاϴد ستبϬعϤلل ϲشاط البحثϨال. 

v ϲشاط البحثϨال ϲف ϲϧدϤع الϤجتϤؤسسات الϣ عϣ دϬعϤال ϥϭتعا ϯدϣ . 

v Ϧة عϧϭعاϤئة الϴϬالϭ سϳئة التدرϴϫ رضا السادة أعضاء ϱدϣ  اتϴϧكاϣإ ϲϤالبحث العل ϲد فϬعϤال.

 ً أعϤال الϤتابعة ϭالϤراجعة :ثاϨϣا

إجراء مراجعة الفاعلیة التعلیمیة للأقسام العلمیة بالمعھد. ∑



 ϲم العالϴوحدة ضمان الجودة                                                                                                                                 وزارة التعل

المعھد العالϲ للھندسة والتكنولوجϴا    

بدمϴاط الجدϳدة          

16 | P a g e

لمشاركة المجتمعیة، وخطة ا،  إستراتیجیة التدریس والتعلممراجعة إستراتیجیات التدریب والدعم الأكادیمي والبحث العلمي و  ∑
 وتحدیثھا وفقاً للتقریر الوارد من الھیئة القومیة لضمان جودة التعلیم والإعتماد.

 إجراء تقویم للقدرة المؤسسیة وإعداد تقریر وخطة تحسین.  ∑

)  2025)، وذلك تبعاً للنماذج الجدیدة (2024/2025مراجعة تقاریر البرامج والمقررات عن العام الجامعي (تم إعداد و ∑
 المرسلة من الھیئة القومیة لضمان جودة التعلیم والإعتماد. 

لمراجعة  التم إعداد و ∑ الجامعي (داخلیاً وخارجیاً  للعام  البرامج والمقررات  للنماذج  2025/2026توصیفات  )، وذلك تبعاً 
 ) المرسلة من الھیئة القومیة لضمان جودة التعلیم والإعتماد.2025الجدیدة (

) لبرامج المعھد الثلاثة (الھندسة المدنیة، والھندسة  2024/6202تم إعتماد تقاریر البرامج والمقررات عن العام الجامعي ( ∑
 ، 30/7/5202) بتاریخ 120(الكیمیائیة، وھندسة الاتصالات والإلكترونیات) بمحضر إجتماع مجلس إدارة المعھد رقم 

) لبرامج المعھد الثلاثة (الھندسة المدنیة، والھندسة  2026/ 5202(الجامعي عام للالبرامج والمقررات  اتإعتماد توصیفتم  ∑
 . 30/7/5202) بتاریخ 120(الكیمیائیة، وھندسة الاتصالات والإلكترونیات) بمحضر إجتماع مجلس إدارة المعھد رقم 

  ً اϹستعداد لزϳارة اϹعتϤاد الϤشرϭط  :تاسعا

 إستϴفاء ϣعϴار إدارة الجϮدة ϭالتطϳϮر  

التصحϴحϴة ϲϫϭ كالتالϲ:  اءاتϹجرا ذتخاا علϰ تϢ إستϴفاء الϮثائق الϤطلϮبة ϭالدالة .1

v ϲϤϴظϨالت (الϴϬكل  الجϮدة   ϥاϤض لϮحدة  الداخلϴة  ϭاϹدارة"  - الϼئحة  "التϨفϴذϳة  بالϮحدة    -الϤجالس  العاϣلة   ϥاللجا

 آلϴات ϭإجراءات عϤل الϮحدة).  -ϬϣϭاϬϣا

v دةϮالج ϥاϤحدة ضϭ أعضاء ϡاϬϣϭ رϭضح دϮثائق تϭ-  دةϮالج ϥاϤحدة ضϭ اعاتϤحاضر إجتϣ-  لϤرش العϭ ثائقϭ -

تشكϴل ϭحدة الجϮدة ϭالدϭرات التدرϳبϴة الϤؤϫلة الحاصل علϬϴا اϷعضاء.

v  .ϲالذات Ϣϴϴة التقϴلϤا عϬب Ϣتت ϲداء التϷؤشرات اϣ 

v  ) Ϧϴتابعة لخطة التحسϣ رϳ2024/2025تقر" Ϣد رقϬعϤجلس إدارة الϤب ϩادϤإعت Ϣتϭ ،(120 خϳ30/7/2025" بتار .

v  ϡات للعاϧاϴستبϹتائج اϧ2024/2025 .اتϧاϴستبϹا ϰاءاً علϨحة بϴجراءات التصحϹا Ϧϴثائق تبϭϭ ،

v  .دϬعϤلل ϲداء الكلϷر اϳϮتط ϲدة فϮالج ϥاϤحدة ضϭ رϭد Ϧثائق عϭ

. إستϴفاء ϣعϴار الϤعاϴϳر اϻكادϴϤϳة ϭالبراϣج التعلϴϤϴة 

1.  :ϲكالتال ϲϫϭ ةϴحϴجراءات التصحϹإتخاذ ا ϰالدالة علϭ بةϮطلϤثائق الϮفاء الϴإست Ϣت

v   ϡل للعاϤرش العϭ Ϧثائق عϭ2024/2025 . 

v  .تϤت ϲل التϤرش العϭ تائجϨقررات بϤالϭ جϣاϧر البرϳϮثبت ربط تطϳ اϣ ثائقϭ 

v   ϲϤϳكادϷا ϡة للعاϴϤϴج التعلϣف البراϴصϮ2025/2026ت  ϥاϤة لضϴϣϮئة القϴϬال Ϧϣ اردةϮدة الϳاذج الجدϤϨفقاً للϭ ذلكϭ ،

 ϣتضϨϤاً ϣصفϮفة تϮافق الϤقررات ϣع الϤعاϴϳر اϷكادϴϤϳة. جϮدة التعلϭ ϢϴاϹعتϤاد 

v  ً للϤϨاذج الجدϳدة الϮاردة Ϧϣ الϴϬئة القϴϣϮة لضϤاϥ جϮدة التعلϭ ϢϴاϹعتϤاد للعاϡ الدراسϲ    تقرϳر البراϣج التعلϴϤϴة ϭفقا

 .ϲقضϨϤال 

v   ϲϤϳكادϷا ϡة للعاϴϤϴقررات التعلϤف الϴصϮ2025/2026ت  ϥاϤة لضϴϣϮئة القϴϬال Ϧϣ اردةϮدة الϳاذج الجدϤϨفقاً للϭ ،

جϮدة التعلϭ ϢϴاϹعتϤاد. 

v   ϲالدراس ϡاد للعاϤعتϹاϭ Ϣϴدة التعلϮج ϥاϤة لضϴϣϮئة القϴϬال Ϧϣ اردةϮدة الϳاذج الجدϤϨفقاً للϭ ةϴϤϴقررات التعلϤر الϳتقر

 .ϲقضϨϤال 

v  ةϴϤϴج التعلϣر البراϳϮتطϭ ثϳتحد ϲة فϴϨعϤطراف الϷشاركة اϣ ϰثائق الدالة علϮ2024/2025ال .
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v .رϳϮالتط ϲا فϬϨϣ ستفادةϹاϭ حϴة التصحϴفϴكϭ بϼتائج الطϧ لϴتحل 

v   ثائقϮث الϳدة لتحدϤعتϤجراءات الϹا ϰائح- الدالة علϮر اللϳϮل.  - تطϤق العϮتطلبات سϤة تبعاص لϴϤϴج التعلϣالبرا

v  .لϤق العϮتطلبات سϤة، تبعاً لϤϳج قدϣإلغاء برا ϭدة، أϳة جدϴϤϴج تعلϣد إجراءات إستحداث براϳثائق تحدϭ

أϧشطة اللجاϥ الفϴϨة بϮحدة ضϤاϥ الجϮدة :اشراً ع

لجنة إعداد الدراسة الذاتیة:  .1
قامت اللجنة بالأنشطة التالیة: 

ß   دراسة الذاتیة وفقا لمعاییر الإعتماد. إعداد ال تشكیل فرق العمل الخاصة با تم 
ß  الاكادیمیة   ة الجودة والتطویر، والمعاییر للحصول على الإعتماد لإستیفاء معیاري (إدار للتقدم  إعداد الوثائق الخاصة تم

 . والبرامج التعلیمیة) 
لجنة المراجعة الداخلیة والمتابعة:  .2

قامت اللجنة بالأنشطة التالیة: 
ß     وضع خطة المراجعة الداخلیة. تم 
ß  ) الجامعي  للعام  والمقررات  البرامج  توصیفات  إعداد  من  الأكادایمیة  البرامج  إنتھاء  البرامج  2026/ 2025بعد  وتقاریر   ،(

) الواردة من الھیئة القومیة لضمان جودة التعلیم  2025)، وذلك تبعاً للنماذج الحدیثة ( 2025/ 2024والمقررات عن العام ( 
 . ة والمتابعة بالمراجعة وإعداد تقریر بالتعدیلات اللازمة وإرسالھا إلى الأقسام العلمیة والإعتماد قامت لجنة المراجعة الداخلی 

ß   على المستوى الأكادیمي   متابعة الإجراءات التصحیحیة للمراجعة الداخلیة تم . 
ß  قامت لجنة المراجعة الداخلیة والمتابعة بالمراجعة الداخلیة على المستوى المؤسسي . 
ß   كتابة التقریر النھائى للمراجعة الداخلیة والإجراءات التصحیحیة. تم
ß  جراءات التصحیحیة اللازمة. تم عمل مراجعة خارجیة لتوصیفات البرامج والمقررات ومتابعة تنفیذ الأقسام العلمیة للإ

لجنة القیاس وتقویم الأداء:  .3
قامت اللجنة بالأنشطة التالیة: 

ß   وضع خطة التقویم الشامل والمستمر للأداء الكلى للمؤسسة والفاعلیة التعلیمیة. تم
ß   إعداد الإستمارات الإستقصائیة لتتوافق مع المعاییر المطلوبة لإعتماد المعھد. تم
ß   إجراء الإحصاءات وتحدید العینات المطلوبة لإجراء الإستبیانات. تم
ß   تحلیل نتائج الإستبیانات. تم
ß   لإتخاذ الإجراءات التصحیحیة المناسبة.   الجھات المختصة إعداد تقریر بنتائج الإستبیانات وعرضھا على  تم
ß   التأكد من إستیفاء المستندات وإعتمادھا من الجھات المطلوبة. تم
ß   متابعة وتقییم أنشطة اللجان المختلفة. تم
ß   تفعیل التعاون بین اللجان المختلفة. تم
ß   ضمان الجودة بالمعھد   رفع التقاریر الخاصة بأعمال التقییم والمتابعة مصحوبة بالتوصیات إلى مدیر وحدة تم . 
: التدریب لجنة   .4

 بالأنشطة التالیة: قامت اللجنة  
ß  للأطراف المعنیة (القیادات الأكادیمیة  حتیاجات التدریبیة في مجال جودة التعلیم والموضوعات المرتبطة حدید الإ م ت ت ،

 الجھاز الإدارى والعاملین)     – أعضاء ھیئة التدریس ومعاونیھم    – والإداریة  
ß   وتنفیذ ومتابعة وتقییم خطط التدریب الداخلى للقیادات الأكادیمیة وأعضاء ھیئة التدریس ومعاونیھم والجھاز    إعداد تم

 الإدارى والعاملین بالمعھد. 
ß   اللازمة.   ثر التدریب وتقویم نواتجھ وفعالیتھ، و إعداد التقاریر أ قیاس  جاري
ß   متابعة تطبیق الخطط التدریبیة ومراجعة وتقویم الخطة تم . 
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لجنة الإتصال الخارجى:  .5
 قامت اللجنة بالأنشطة التالیة: 

ß  إجراء إتصالات مع الجھات التى تحددھا إدارة الوحدة.   تم
ß   رفع نتائج الإتصالات والمقابلات إلى مدیر الوحدة. تم
لجنة توثیق البیانات والمعلومات:    .6

قامت اللجنة بالأنشطة التالیة: 
ß   حفظ المستندات والملفات والوثائق. تم 
ß   النشر والإعلان وفقا للخطط الموضوعة. تم 
ß   بصفة دوریة.   تحدیث الموقع الإلكترونى لوحدة ضمان الجودة تم

دϳر ϭحدة ضϤاϥ الجϮدةϨϣ ϣسق ϭحدة ضϤاϥ الجϮدة  

د./ رϣضاϥ عبدالغϰϨ الكاتب أ.ϡ. أ. رϧا جϤال ϼϫل  


